QUY TRINH Ma higu: QT-03/BTXH
UBND PHUONG Tro giup xa hoi khan cdp vé | Lan ban hanh 01
LONG TRUONG ho trg' lam nha 6, sira chita | Ngay ban hanh:  21/7/2023
nha ¢
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QUY TRINH Ma hiéu: QT-03/BTXH
UBND PHggN G Tro giap xa hdi khdn cAp v& | Lan ban hanh 01
LONG TRUONG X A N & Qn ~

ho trg'1am nha 6, sia chita | Ngay ban hanh:  21/7/2023
nha ¢

SUA POI TAI LIEU

Yéu ciu sira Trang / Phan Ngay stra
lién quan viéc | M6 ta n¢i dung sira doi | Lan stra doi g d)(;)i

d6i/ bo sung

stra doi
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QUY TRINH M3 hiéu: QT-03/BTXH
UBND PHggN G Tro giap xa hdi khdn cAp v& | Lan ban hanh 01
LONG TRUONG x X AP
ho trg'1am nha 6, sia chita | Ngay ban hanh:  21/7/2023
nha &
1. MUC PiCH

Quy dinh trinh tu tiép nhan hd so, phuong phap xu ly thu tuc d6i voi viéc Tro gilp

xa hoi khan céap veé ho trg lam nha &, stra chira nha &, dam bao can bo, cdng chuc thuc
hién ding vai yéu cau, nhiém vy duoc giao

2. PHAM VI AP DUNG

Ap dung do61 véi hoat dong Tro gitp xa hoi khan cap veé ho trg lam nha ¢, stra chira
nha &

Can b9, cong chiic thude bo phan tiép nhan va tra két qua, cac bd phan co lién

quan thugc Uy ban nhan dan phuong chiu trach nhiém thuc hién quy trinh nay

3. TAI LIEU VIEN DAN

- Tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015

- Cac van ban phap quy lién quan dé cap tai muc 5.8
4. PINH NGHIA/VIET TAT

- UBND: Uy ban nhan dan

- TTHC: Thu tuc hanh chinh

- BTXH: Bao trg xa hoi

5.NOI DUNG QUY TRIiNH

5.1 | Piéu kién thye hién Thi tuc hanh chinh
Nhitng dbi twong duoc hd trg khan cip vé nha o i
- H6 nghéo, ho can nghéo, hd gia dinh c6 hoan canh khé khan c6 nha ¢ bi do,
sap, troi, chay hoan toan do thién tai, hda hoan hodc ly do bat kha khang khac
ma khong con noi 6.
- HO phai di doi nha ¢ khan cap theo quyét dinh cua co quan ¢ tham quyén do
nguy co sat 16, Ii, lut, thién tai, hoa hoan hodc 1y do bat kha khang khac.
- HO ngheo, hd can ngheo, ho gia dinh cé hoém’ canh kho khan c6 nha ¢ bi hu
hong nang do thién tai, héa hoan hodc Iy do bat kha khang khac ma khong &
duoc.

5.2 | Thanh phan ho so Bin | Ban

chinh | sao

To khai dé nghi hd tro vé nha & (theo Mau s6 06 ban hanh kém X
theo Nghi dinh s0 20/2021/ND-CP)

5.3 | S6 lwong ho so
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QUY TRINH M3 hiéu: QT-03/BTXH
UBND PHggN G Tro giap xa hdi khdn cAp v& | Lan ban hanh 01
LONG TRUONG x 5 5 & v ohi
ho trg'1am nha 6, sia chita | Ngay ban hanh:  21/7/2023
nha &
01 bo
5.4 | Thoi gian xur ly

02 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc ho so cta truong thon

5.5

Noi tiép nhén va tra két qua

B6 phan Tiép nhan va Tra két qua giai quyét TTHC cia UBND phudng

5.6

Phi/Lé phi

Khong

5.7

Quy trinh xir ly cong viéc

TT

Trinh tu Trach nhiém

Thoi gian | Biéu mau/Két
qua

Bl

No6p hd so: Truéng thoén chuan bi
day du ho so theo quy dinh nop tai
bo phan TN&TKQ thuc hién thu
tuc hanh chinh

Trudng thon

... . .| Thanh phan hd
Gi6 hanh so muc 5.2

chinh

B2

Tiép nhan va kiém tra tinh chinh
xéac, diy du cia hd so: cong chuc
tiép nhan tién hanh tiép nhan va
kiém tra du muc hd so:

- Néu hé so chua ddy dua, chua hop
I&: huong dan cong dan bd sung,
hoan thién h(f) so theo quy dinh. B phan
Truong hop ho so khong dugc hoan TN'&TKQ
thién theo hudng dan, can bd tiép
nhan tir chdi tiép nhan ho so

- Néu hd so hop 1¢; vao s6 theo dai
hd so; viét gidy tiép nhan ho so va
hen tra két qua trao cho nguoi nop
hd so; 1ap phiéu kiém soat qua trinh
xu 1y hd so, thuc hién scan dit liéu
hd so, luu trit hd so dién tir va

Mau s6 01, 02,
03, 05, 06
(Thong tu

gy | OIZOLETT

lam viéc

Ho so




QUY TRINH Ma hiéu: QT-03/BTXH

UBND PHggN G Tro giap xa hdi khdn cAp v& | Lan ban hanh 01

LONG TRUONG X A N & ~
ho trg’lam nha 6, sita chita | Ngay ban hanh:  21/7/2023
nha &
chuyén dén bo phan chuyén moén
xu ly

B3 | Thim dinh ho so: Cén bd chuyén
mon tién hanh tham dinh ho so:

- Néu ho so khong du dieu kién: | cong chire Mau s6 01

Tham muu van ban tra 161, néu ro AR MA . (Thong tu
. > chuyén mon | 1

1y do (két thc quy trinh) Y | fn?gj‘e{ 01/2018/TT-

- Néu hd so dat yéu cau, tong hop ' VFfCP)

h()qso, ,du’ t}léo Quyét dinh ho tr¢ Ho so

khan cap vé lam nha ¢, stra chira

nha &

B4 | Phé duyét két qua: - Mau s6 01
Lanh dao UBND phudng xem xét N (Thong tu
lai hd so, ky duyét Quyét dinh hd | Lanhdao 01/2018/TT-
trg khan cap vé lam nha ¢, sta UB"\lD 15 ngay VP?P)
chita nha & phuong lam viee | - Quyetdinh

i ho tro khan
cap vé€ lam nha
0, stra chira
nha ¢

B5 | Pong déu, phét hanh van ban: Cong
chic thu ly tiép nhan két qua,| Van thu Quyét dinh hd
chuyén van thu cho so, dong dau, Y4ngay | trg khan cap
nhan ban (néu can) Cong chirc | 1am viéc | vélamnha 6,
S6 hoéa va chuyén két qua vé bo thy ly sua chita nha ¢
phan TN&TKQ

B6 | Tra két qua: Tiép nhan két qua, bd Két qua
p}}én :FN&TKQ thong bdo va tra Bophan | Theo gidy MauA s6 06
két qua cho TCCN TN&TKQ h (Thong tu

N en
Luu ho so theo doi ' 01/2018/TT-
VPCP)

Ghi chii: Néu ho so bi chdm mudn thi can b thu 1y bdo cdo lanh dao va phdi 6 phiéu

xin 16i theo mau s6 04 (Théng tw 01/2018/TT-VPCP) trd cho TCCN

58 | Coséphéply
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QUY TRINH M3 hiéu: QT-03/BTXH
UBND PHggN G Tro giap xa hdi khdn cAp v& | Lan ban hanh 01
LONG TRUONG x 5 S & civa chi
ho trg'lam nlil‘a 0, swa chira | Ngay pan hanh:  21/7/2023
nha o

- Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP ngay 15/3/2021 ciia Chinh phu quy dinh chinh
sach trg giup xa hoi d6i véi ddi tuong bao tro xa hoi;

Quyet dinh s6 635/QD-LDTBXH ngay 03 thang 6 nam 2021 cua B0 trudéng Bo
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi vé viée cong b cac thi tuc hanh chinh stra
di, bo sung, bai bo trong linh vuc bao trg xa hoi thude pham vi chlrc nang quan
1y nha nudc ctia BO Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;

- Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 vé thyuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh

- Thong tu 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 huéng dan thi hanh mot s6 quy
dinh cta nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/04/2018 ctia Chinh phu vé thuc
hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh.

- Quyét dinh s6 942/QD-UBND ngay 31 thang 3 nam 2022 ciia Chu tich Uy
ban nhan dan thanh phd Ve viéc phé duyét quy trinh ndi bo giai quyet thu tuc
hanh chinh thudc tham quyén tiép nhan cia UBND phuong, x4, thi tran.

- Quyét dinh s6 3354/QD-UBND ngay 17 thang 9 nim 2021 cia Chu tich Uy
ban nhan dan thanh phé vé viée cong bd danh muc tht tuc hanh chinh linh vuc
bao trg xa hoi thudc pham vi chirc ndng quan 1y cua S¢ Lao dong thuong binh
va xa hoi.

6. BIEU MAU

TT | Tén Biéu miu

1. | Hé thdng biéu mau theo Thong tu 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018:
* Mau s6 01 — Gidy ti€p nhan ho so va hen tra két qua

* MAu s6 02 — Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so

* MAu s6 03 — Phiéu tir chéi tiép nhén giai quyét ho so

* MAu s6 04 — Phiéu xin 151 va hen lai ngay tra két qua

* MAu s6 05 — Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so

* Mau s6 06 — S6 theo ddi ho so

2. | To khai dé nghi hd tro vé nha & (Miu s6 06 ban hanh kém theo Nghi dinh s6
20/2021/ND-CP)

7. HO SO LUU: Ho so lvu bao gdm céc thanh phén sau

TT Ho so lru (ban chinh hoic ban sao theo quy dinh)

1. | Thanh phﬁn hd so can ndp theo myc 5.2

2. | Két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
Cac ho so khac phat sinh trong qua trinh thuc hién

3. | Céc biéu miu theo co ché mot cira, mot cira lién thong dwoc ban hanh kém theo
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QUY TRINH M3 hiéu: QT-03/BTXH
UBND PHggN G Tro giap xa hdi khdn cAp v& | Lan ban hanh 01
LONG TRUONG x 5 S & civa chi
ho trg'lam nlil‘a 0, swa chira | Ngay pan hanh:  21/7/2023
nha o

thong tu 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018

HO so duoc luu tai BO phan chuyén mon va bo phan mét cira theo quy dinh

MaAu sb 06

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

TO KHAI PE NGHI HO TROQ VE NHA O

(Ap dung d6i véi doi twong quy dinh tai Piéu 15 Nghi dinh sé.....)
KE KHAI CUA HOQ GIA PiNH

1. Ho va tén ngudi dai dién (Viét chif in RO): ......cooveovveeveereeserseeseees e,
Ngay/thang/ndm sinh: ..../ O G101 tinh: ................. Dén
TOC: wiiiiiieeeerrrrr e
Giay CMND SO e, Cap NEZAY oivviieeeiineannns Noi
CAP rvrerrei e
2. Ho khau thuong tri CUA NO: ..

3. S6 nguoi trong ho ...ngudi. Trong d6: Nguoi trong do tudi lao dong ... nguoi

4. Hoan canh gia dinh (Ghi cu thé cé thudc hd nghéo, cdn nghéo, khé khan kinh té hay
khong)

6. Tinh trang thiét hai vé nha & (Ghi cu thé da dé sdp, tréi, chdy hoan toan, phdi di roi
nha o khan cdp, huw hong nang):

7. Tinh trang nha ¢ hién nay cua ho:
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QUY TRINH M3 hiéu: QT-03/BTXH
UBND PHggN G Tro giap xa hdi khdn cAp v& | Lan ban hanh 01
LONG TRUONG x 5 S & civa chi
ho trg'lam nlil‘a 0, swa chira | Ngay pan hanh:  21/7/2023
nha o

T61 xin cam doan nhitng thong tin trén la dung su that, néu sai t61 hoan toan chiu trach
nhi¢m.

Ngay... thang.... nam.....
Nguwoi khai

(Ky, ghi ro ho tén)

XAC NHAN CUA UY BAN NHAN DAN CAP XA

Uy ban nhan déan xa/phuong/thi tran d3 tiép nhan ho so, ddi chiéu cac gidy to kém theo va
xac nhan thong tin ca nhan néu trén cda o6ng (ba) ........ la ding.

) ) Ngay .... thang .... nam ...
CAN BO TIEP NHAN HO SO CHU TICH
(Ky, ghi ro ho tén) (Ky tén, dong dau)




