QUY TRINH M3 hiéu: QT-02/TNXH
UBND PHUONG | Hj trg hoc viin héa, hoc nghd, | Lanbanhanh 02
LONG TRUONG | trg c4p khé khiin ban diu cho Ngay ban 26/4/2024
nan nhan hanh:
MUC LUC
SUA POI TAI LIEU
1. MUC PICH
2. PHAM VI AP DUNG
3. TAILIEU VIEN DAN
4. PINH NGHIA/VIET TAT
5. NOI DUNG QUY TRINH
6. BIEU MAU
7. HO SO CANLUU
Trach nhiém §oan thao Xem xét P~hé duyét
Ho tén Nguyén Thj Lé Thu Lé Minh Phuwong Nguyén Hoang Vii
Chir ky
Chuac vy Cong chuc Pho Chu tich UBND Chu tich UBND
Vian hoa — xa hol
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QUY TRINH M3 hiéu: QT-02/TNXH
LONG TRUONG tro' cAp khoé khin ban dau cho Ngay ban 26/4/2024
nan nhan hanh:
SUA POI TAI LIEU
Yéu chu sira | | r2N9/ Phan N .. | Ngay sira
e lién quan viéc | M6 ta ngi dung sira ddi | LAn sira ddi | 90
doi/ bo sung doi

swra doi
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QUY TRINH M3 hiéu: QT-02/TNXH
UBND PHUONG | Hj trg hoc vin héa, hoc nghd, | Lanbanhanh 02
LONG TRUONG tro' cAp khoé khin ban dau cho Ngay ban 26/4/2024
nan nhan hanh:

1. MUC PiCH
~ Quy dinh trinh tu va cach thirc xu Iy ho so doi véi this tuc HG trg hoc van hoa, hoc
nghé, trg cap kho khan ban dau cho nan nhan, dam bao thu tuc thuc hién nhanh chong,
kip thoi, dng quy dinh
2. PHAM VI AP DUNG
‘ Ap dung ddi vai hoat dong HS tro hoc vin héa, hoc nghé, trg cip khé khin ban
dau cho nan nhan
Can b, cdng chirc thudc bo phan tiép nhan va tra két qua, cac by phan co lién
quan thugc Uy ban nhan dan phuong chiu trach nhiém thyc hién quy trinh nay
3. TAI LIEU VIEN DAN
- Tiéu chuan québc gia TCVN 1SO 9001:2015
- Cac van ban phap quy lién quan dé cap tai muc 5.8
4. PINH NGHIA/VIET TAT
- UBND: Uy ban nhan dan
- TTHC: Thu tuc hanh chinh
- TNXH: T¢ nan xa hoi
5. NOI DUNG QUY TRINH

5.1 | Piéu kién thuc hién Thi tuc hanh chinh

Trong thoi han 12 (muoi hai) thang, ké tir ngay duoc co quan c6 thé[n quyén xac
nhan la nan nhan, nan nhan hoac gia dinh nan nhan lam don gri Uy ban nhan
dan cap xa noi cu tra.

5.2 | Thanh phan hd so Ban | Ban
chinh | sao

- M6t trong cac loai gidy xac nhan sau

+ Gidy xac nhan nan nhan cia co quan cong an huyén, quan, thi
xa, thanh phé thudc tinh theo quy dinh tai Khoan 4 Diéu 24 cua
Luat Phong, chong mua ban nguoi (ban sao ¢6 ching thuc hoic
ban sao kém ban chinh dé déi chiéu);

+ Gidy xac nhan nan nhan cia co quan giai ciru theo quy dinh tai X
Diéu 25 cua Luat Phong, chéng mua ban nguoi (ban sao c6
chang thuc hozc ban sao kém ban chinh dé dbi chiéu):;

+ Gidy xac nhan nan nhan cua co quan diéu tra, co quan dugc
giao nhiém vu tién hanh mét sb hoat dong diéu tra, Vién kiém sat
nhan dan, Toa an nhan dan (ban sao c6 ching thuc hoac ban sao
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UBND PHUONG
LONG TRUONG

QUY TRINH

Hb tro hoc vin héa, hoc nghé,

tro cip khé khiin ban diu cho
nan nhan

Ma hiéu: QT-02/TNXH
Lan ban hanh 02

Ngay ban 26/4/2024
hanh:

kém ban chinh dé dbi chiéu);
+ Gidy to, tai liéu do co quan nuéc ngoai cap di duoc co quan
dai dién Viét Nam & nudc ngoai hoac Bo Ngoai giao Viét Nam
hop phap hoéa lanh sy chitng minh nguoi d6 la nan nhan(ban sao
cd chirng thuc hoidc ban sao kém ban chinh dé déi chiéu).

- Don dé nghi ho trg cia nan nhan hoic cua gia dinh nan nhéan
theo Mau s6 27 quy dinh tai Phu luc ban hanh kém theo Thong tu X
s0 08/2023/TT-BLDTBXH.

5.3 | So lwong hd so

01 bo

5.4 | Thoi gian xir ly

11 ngay lam viéc ké tir ngau nhan du hd so hop 18

5.5 | Noi tiép nhan va tra két qua

Bo6 phan tiép nhan va tra két qua cia UBND phudng

5.6 | Phi/Lé phi

Khéng

5.7 | Quy trinh xir ly cbng viéc

TT

Trinh tu Trach nhiém

Thaoi gian

Biéu mau/Két
qua

B1 | Nop hd so: Cong dan nop hd so tai
bo phan TN&TKQ thuc hién thu
tuc hanh chinh (nop truc tiép hoic
qua duong buu dién)

Cong dan

Trong
thoi han
12 thang

ké tir

ngay
duoc co
quan co

tham

Thanh phan ho
so theo muc
5.2




QUY TRINH M3 hiéu: QT-02/TNXH
LONG TRUONG tro cap khé khin ban diu cho Ngay ban 26/4/2024
nan nhan hanh:
quyeén
Xac nhan
la nan
nhan
B2 | Tiép nhan va kiém tra tinh chinh
xdc, ddy du cua ho so: Cong chuc
tiep nhan ho so kiém tra tinh phap
ly va noi dung ho so:
- Truong hop hd so thiéu, khong
hop 1€ thi cong chic tiep nhan ho
so huéng dan cho nguoi deén nop ho Mau sé 01. 02
so hoan thién ho so theo quy dinh 03. 05. 06
(hoac nl(‘n ngu?l népA ho s0 den bo (Thong tu
sung ho so neu nhan ho so qua 01/2018/TT-
duong buu dién
e gx R ) N 5 % ngay VPCP)
Neu ho6 so khong dugc hoan chinh Bo6 phan
theo huéng dﬁn,‘cén b tiep nhan tr | TN&TKQ
choi tiep nhan ho so
- Truong hop ho so da day du, hop .
Ié viet giay tiép nhan ho so va hen Ho so
tra két qua trao cho ngudi Nop. ho
so, nhap thdng tin vao phan mém,
quét (scan) va luu tru"ho so dién tu,
Iap phiéu kiém soat ho so
Luan chuyén hd so dén bo phan
chuy&n mon xu ly
B3 | Tham dinh ho so. du thao két qua:
Cong chuc thu ly ho so tham chiéu <
céc diéu kién hoan chap hanh quyét Mau 6 02, 03,
dinh cai nghién, tién hanh tham 05 (Thong tu
dinh: 01/2018/TT-
- Truong horp hd so khong dap ng Cﬁng Chl’rc 01 ngay VPCP)
yéu cau, can giai trinh va bo sung | thu ly ho so ,
thém, thong bao cho t6 chuc, cé Du thao ket
nhan bict qua bo phan mot cua (néu qua
0 ly do) dé bo sung hiéu chinh ho
SO
- Truong hop dat yéu cau: Tong




QUY TRINH M3 hiéu: QT-02/TNXH
LONG TRUONG | trg cép khé khin ban diu cho Ngay ban 26/4/2024
nan nhan hanh:
hop, hoén thién ho so, du thao vin
ban d& nghi giri phong LD-TB&XH
trinh 1anh dao UBND phuong xem
Xét
B4 | Ky duyét két qua va bado céo <
: Lanh dao
UBND cap huyﬁn: Lanh dao SnBNS
UBND phuong Kiem tra, ky duygt | o} ong Ho so trinh
ho so Y2 ngay phong LD-
Céan bo chuyén mon luan chuyen Cona ch TB&XH
dén Phong Lao dong — Thuong h°n9 chuc
binh va xa hoi cap huyén xu Iy chuyen mon
B5 | Tiép nhan ho so va tién hanh tham Dur thio quvét
dinh ho so theo quy dinh: ' dinhq y
- Truong hop hd so dat y&u cau, 1ap . ] '
To trinh, du thao Quyét dinh trinh Pl_}(gléia 05 ngay o
Chu tich UBND cap huyén xem xét E'?a‘t:‘th%rlg_
- Truong hop hod so khong dat, c6 (n;? r(E)IIC’ g(l))
van ban tra loi néu ré ly do M
B6 r -
Xem xét quyét dinh chi hd tro hoc Chi tich (ﬁgs{re(: ﬁlonchvgz
van héa, hoc nghé, tro cip kho u Ll ‘ ) N T0C vl
khan ban dau cho nan nhan UE;]ISDA:]:ap 03 ngay h(:ra(; ch Eﬁhée’
5 , \ (&
Chuyén két qua v& UBND phuang Ye o
cho nan nhan.
B7 | Tiép nhan ket qua, chuyén vin thu Cong chirc MAU s 06
Ia?/ SO, don‘g dau, . _ .| thuly ho so . (Thong tu
So h9a va phat hanh van ban va Y% ngay 01/2018/TT-
chuyén ve bo phan TN&TKQ VPCP)
Luu hd so theo ddi
B8 | Tra két qua cho c4 nhan Bo6 phan Theo K&t QU
TN&TKQ | phiu hen qua
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QUY TRINH M3 hiéu: QT-02/TNXH

LONG TRUONG tro' cAp khoé khin ban dau cho Ngay ban 26/4/2024

nan nhan hanh:

Ghi chi: Néu hé so bi ch@m mugn thi can bg thu 1y bdo cdo lanh dao va phai ¢6 phiéu
xin loi theo mau so 04 (Thong tw 01/2018/TT-VPCP) tra cho TCCN

5.8

Co sé phap ly

- Nghi dinh s6 09/2013/ND-CP ngay 11/01/2013 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét
thi hanh mot s6 diéu cua Luat phong, chong mua ban ngudi (¢ hiéu lyc tir ngay
15/4/2013)

- Thong tu s6 35/2013/TT-BLDTBXH ngay 30/12/2013 hudng dan thi hanh mot so
diéu caa Nghi dinh s6 09/2013/ND-CP ngay 11/01/2013 ciia Chinh pha quy dinh
chi tiét thi hanh mot s6 diéu caa Luat phong, chong mua ban ngudi

- Théng tu s6 08/2023/TTOBLDTBXH ngay 29 thang 8 ndm 2023 ciia B turowngr
Bo lao dong thuwong binh va xi hoi sira d6i bo sung, bai bo mét sb diéu cua cac
Thong tu, thong tu lién tich ¢6 quy dinh lién quan dén viéc nop, xuét trinh s6 ho
khau gidy, so tam tru gidy hoic gidy to cd xac nhan noi cu tri khi thuc hién thu tuc
hanh chinh thudc linh vuc quan 1y nha nudc cia Bo Lao dong - thuong binh va xa
hoi; Quyét dinh sé 229/0P-UBND ngay 18/1/2024 cia TP.HCM vé cong bé
thai tuc PCTN Vé cong b danh muc thd tuc hanh chinh linh vwe Ngudi cé cong thudc
pham vi chrc nang quan ly cda S& Lao dong

- Quyét dinh s6 1959/QD-LBTBXH ngay 22 thang 12 nam 2023 ctia B6 Truéng b
lao dong thuwong binh va x hoi vé viéc cong b tha tuc hanh chinh dugc stra doi, bo
sung linh vuc phong, chéng té nan xa hoi thuéc pham vi chire ning quan Iy nha
nudc cua Bo Lao dong - thuong binh va xa hoi;

- Nghi dinh 61/2018/ND-CP vé thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong
trong giai quyét thir tuc hanh chinh.

- Thong tu 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 hudng dan thi hanh mét s6 quy
dinh cua nghi dinh s6 61/2018/NB-CP ngay 23/04/2018 cua Chinh phii vé thuc
hién co ché mot cira, mot cta lién théng trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

6. BIEU MAU

TT

Tén Biéu miu

1.

Hé thdng biéu mau theo Thong tu 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018:
* Mau s6 01 — Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua

* Mau s6 02 — Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién ho so

* Mau s6 03 — Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so

* M3u s6 04 — Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua

* Mau s6 05 — Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so

* MAu s6 06 — So theo dbi ho so
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QUY TRINH M3 hiéu: QT-02/TNXH
LONG TRUONG tro' cAp khoé khin ban dau cho Ngay ban 26/4/2024
nan nhan hanh:
2. | Pon d& nghi hd trg caa nan nhan hoic cua gia dinh nan nhan theo Mau sé 27 quy

dinh tai Phu luc ban hanh kém theo Théng tu s6 08/2023/TT-BLDTBXH.

7. HO SO LUU: Ho so lwu bao gdm c4c thanh phan sau

TT Ho so' lru (ban chinh hodc ban sao theo quy dinh)
1. | Thanh phan hé so can nop theo muc 5.2
2. | Két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
Cac ho so khac phat sinh trong qua trinh thuc hién
3. | Cac biéu mau theo co ché mot cira, mot cira lién thong dugc ban hanh kém theo

thong tu 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018.

Ho so duoc luu tai Bo phan chuyén mdn va b phan mét cira theo quy dinh
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QUY TRINH M3 hiéu: QT-02/TNXH
LONG TRUONG tro' cAp khoé khin ban dau cho Ngay ban 26/4/2024
nan nhan hanh:
Mau s6 27

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

PON PE NGHI HO TRQ
Kinh gii:

-UBND X8 (2)1eiiiiiiiiieieiecee e
- Phong LDTBXH huyén ...t
1. Théng tin c& nhan:
Hovatén ...l ;
Sinh ngay: .../ .../.......
danh (4 x 6) (@ong | S6 dinh danh c4 nhan/CMND:.............ocooviiiiiii...
ddu giap lai trén | cip ngay............. thang.................. nam................
anh) 0T CAD « e

Dia chi thuong trd ¢ Viét Nam (ghi rd sé nha, duwong pho,

2. Qua trinh bi mua béan:

Ngay, thang, ndm bi mua ban: ...... /.. [ i, ;

Dia diém bi MUa DAN: ..o,
Ngay, thang, nam tiép nhan (tu tro vé): ..../../ .......... 3);

Dia diém tiép NNAN (LU T VE): cvovvveveceeeeeeeeeseeeeeeeee s (4)
3. Céc gidy to ching minh 13 nan nhan:

- Gidy xé4c dinh nan nhan do co quan nha nudc c6 tham quyén cap;

- Van ban, tai liéu khac co lién quan...)(5);

4. Noi dung dé nghi hd tro:

() e
Pé nghi céc co quan nghién ctru, xem xét va giai quyét cho toi duge huong cac ché do
hé trg theo quy dinh./.
NGUOI LAM PON
(hoac gia dinh, ngwoi giam ho)
(Ky, ghi rd ho, tén)
Chu thich:
1 bia danh;
2 Noi nan nhéan cé thuong tru;
3 Pbi vai nan nhan ty tro vé ghi rd ngay thang tré vé noi cu tra hién tai;
4 Pbi véi nan nhan ty tré vé ghi dia chi cu tra hién tai;
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QUY TRINH M3 hiéu: QT-02/TNXH
UBND PHUONG | Hj trg hoc viin héa, hoc nghd, | Lanbanhanh 02
LONG TRUONG tro cip khé khin ban dau cho Ngay ban 26/4/2024
nan nhan hanh:

5 Ddi véi nguoi ¢6 dau hiéu 1a nan nhan nhung chua duge xac dinh, UBND cap x3 hudng dan
lam céc thu tuc xac dinh nan nhan theo quy dinh trudc khi lam tha tuc dé nghi ho tro.




